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1. Definicje

1.1. Ogoblne Warunki Sprzedazy i Dostaw, zwane dalej w skrocie "OWSiD".

1.2. Dostawca — Sharp Horizon sp. z 0.0., ul. Potulicka 20D/24, 70-234 Szczecin, Polska,
NIP 8522708268, KRS 0001110203, REGON 528862796.

1.3. Nabywca — osoba prawna, osoba fizyczna prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza lub
inne podmioty korzystajace z produktéw i ustug Dostawcy.

1.4. Oferta — dokument przedstawiajacy pelny lub czgsciowy asortyment towarow lub ustug
Dostawcy, przygotowany dla Nabywcy. Oferta jest wazna przez 30 dni, o ile nie
wskazano inacze;j.

1.5. Produkty 1 ustugi — projektowanie, dostawa, montaz i serwis urzadzen elektrycznych i
elektronicznych na jednostkach ptywajacych.

2. Zakres zastosowania

2.1. OWSID stanowig integralng cze$¢ kazdej umowy zawieranej z Dostawcg 1 obowigzuja
przez caty okres wspotpracy handlowe;.

2.2. Zlozenie zamoOwienia przez Nabywce oznacza akceptacje OWSIiD.

2.3. Warunki realizacji umow przedstawione przez Nabywece, o ile sg sprzeczne z OWSID,
nie sg wigzace dla Dostawcy.

2.4. Dostawca zastrzega sobie prawo do wprowadzenia indywidualnych warunkow
wspotpracy w formie pisemne;.

3. Informacje o produkcie

3.1. Informacje techniczne dotyczace produktow i ustug majg charakter orientacyjny i
wymagajg potwierdzenia w umowie lub zamowieniu.

3.2. Odpowiedzialno$¢ za dopasowanie zamowionego produktu do specyficznych potrzeb
lezy po stronie Nabywcy, chyba Ze ustalono inacze;.

3.3. Wszelkie materiaty reklamowe oraz informacje dostarczone przez Dostawce sg
wlasno$cig Sharp Horizon sp. z 0.0. i nie moga by¢ kopiowane, udostgpniane ani
wykorzystywane bez zgody Dostawcy.

3.4. Oferta ma charakter poufny i nie moze by¢ udostepniana osobom trzecim bez pisemne;j
zgody Dostawcy.
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4. Ceny

4.1. Wszystkie ceny podawane sa3 w PLN netto po zastosowaniu rabatow, chyba ze
wskazano inaczej, i nie obejmuja kosztow transportu, cta ani innych dodatkowych
opfat.

4.2. Proponowana cena jest wazna przy realizacji 100% wartosci oferty.

4.3. Ceny mogg ulec zmianie w przypadku zmian kosztow surowcow, podatkéw lub innych
czynnikow niezaleznych od Dostawcy.

4.4. Rabaty 1 upusty wymagaja indywidualnych ustalen z Nabywca i sa potwierdzane
pisemnie.

5. Warunki platnosci

5.1. Platno$¢ za zamowione produkty lub ustugi realizowana jest w formie:
5.1.1. Przelewu w formie przedptaty za ztozone zamowienie.
5.1.2. Gotdéwki
5.1.3. Przelewu odroczonego (wylacznie w przypadku podpisanej umowy o

wspotpracy)

5.2. Dostawa realizowana jest po uregulowaniu petnej naleznos$ci, o ile nie uzgodniono
naczej.

5.3. W przypadku opo6znienia platnosci opisanej w punkcie 5.1.3 OWSiD Dostawca ma
prawo naliczy¢ odsetki ustawowe oraz wstrzymac dalsze dostawy lub ustugi.

5.4. W przypadku odstgpienia od zakupu, Nabywca ponosi optatg¢ manipulacyjng w
wysokosci:
5.4.1. 15% wartosci towaru w przypadku zwrotu produktu zamknigtego.
5.4.2. 25% wartosci towaru w przypadku otwartego produktu.

5.5. Punkt 5.4 wraz z przynaleznymi podpunktami ma zastosowanie wylacznie dla
podmiotow niebedacych konsumentem lub Przedsigbiorcg quasi-konsumentem

5.6. Produkty oznaczone jako "BZ" w ofercie nie podlegaja zwrotowi.
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6. Dostawa

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

Dostawy realizowane s3 w sposob uzgodniony z Nabywca: transportem wlasnym,
przewoznikiem zewnetrznym zaaranzowanym przez Dostawce i/lub Nabywceg albo
odbiorem wilasnym.

Termin dostawy ma charakter orientacyjny i moze ulec zmianie w przypadku
okolicznosci niezaleznych od Dostawcy (np. sita wyzsza, opdznienia transportowe).
Dostawca odpowiada jedynie za terminowe przygotowanie towaru.

Punkt 6.3 nie ma zastosowania w przypadku, w ktorym dostawa realizowana jest
transportem wiasnym Dostawcy.

Ryzyko wutraty lub uszkodzenia towaru przechodzi na Nabywce w momencie
przekazania go przewoznikowi lub odbiorcy.

W przypadku produktow sprzedawanych na metry ilo$¢ dostarczona moze r6zni¢ si¢ o
+/- 5% od ilo$ci zamowione;.

7. Reklamacje i gwarancje

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Standardowo kazdy nowy produkt objety jest 12-miesigczng gwarancja, chyba ze
wskazano inaczej.

Nabywca jest zobowigzany do zgloszenia wad w terminie 7 dni roboczych od daty
dostawy.

Reklamacje zglaszane sa w formie pisemnej na adres contact@sharphorizon.pl 1 musza
zawiera¢ dokumentacje potwierdzajaca wade (zdjecia, opis, numer seryjny).
Dostawca zastrzega sobie prawo do ograniczenia odpowiedzialno$ci za opoznienia
wynikajace z czynnikow niezaleznych od niego.

Zwrot towarOw moze nastapi¢ jedynie po uprzedniej akceptacji przez Dostawce i
podlega optacie manipulacyjnej opisanej w punkcie 5.4.

Zgodnie z ustawg z dnia 30.05.2014 r. o Prawach konsumenta, klient bedacy
konsumentem lub Przedsigbiorcg quasi-konsumentem ma prawo do odstgpienia od
umowy sprzedazy w terminie 14 dni bez podawania przyczyny, na warunkach
opisanych w ww. ustawie i OWSiD.

8. Odszkodowania i odpowiedzialno$¢

8.1.

8.2.

8.3.

Dostawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikajace z niewlasciwego
uzytkowania towarow lub ustug przez Nabywce.

W przypadku roszczen odszkodowawczych wynikajacych z razacego zaniedbania
Dostawcy, odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do wysokosci wartos$ci zamdwienia.
Nabywca zobowiazuje si¢ przestrzega¢ wszystkich instrukcji uzytkowania, montazu i
serwisowania dostarczonych z towarem.
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9. Postanowienia koncowe

9.1.

9.2.

9.3.
94.

9.5.

Akceptacja OWSID jest rownoznaczna z akceptacja przetwarzania danych osobowych
zgodnie z RODO. Pela polityka prywatnosci dostepna jest na stronie
www.sharphorizon.pl.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym dokumentem obowiazuja przepisy
Kodeksu cywilnego.

Wszelkie spory rozstrzygane beda przez sad w Szczecinie.

W przypadku uznania ktérego$ z postanowien za niewazne, pozostale postanowienia
zachowujg moc.

OWSIiD wchodzi w zycie z dniem jego publikacji i obowigzuje do odwotania.
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